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               Manomatic ApS 
 

 

 

 

SALGS- OG LEVERINGSBETINGELSER 

 

 

1. GENERELT 

 

1.1. Nedenstående salgs- og leveringsbetingelser er gældende for alle aftaler, som indgås mellem Manomatic ApS – herefter benævnt Sælger 

– og Køber. Salgs- og leveringsbetingelserne finder anvendelse i det omfang, de ikke fraviges ved skriftlig aftale mellem Sælger og Køber. 

1.2. Købers eventuelle købsbetingelser er ikke bindende for Sælger. 

1.3. Sælgers angivelse af priser, mængder, kvaliteter og dimensioner i prislister, brochurer, kataloger m.v. er omtrentlige og alene bindende i 

det omfang aftalen mellem Sælger og Køber udtrykkeligt henviser til dem. 

1.4. Alle tegninger og andre tekniske dokumenter eller lign., som før eller efter aftalens indgåelse overlades fra Sælger til Køber tilhører Sælger. 

Modtagne tegninger eller tekniske dokumenter eller lign., kan ikke uden samtykke fra Sælger anvendes til andet end det der var formålet 

med overladelsen. Køber er uberettiget til uden samtykke fra Sælger at kopiere eller på anden vis at lade materialet reproducere. Ansvaret 

for krænkelse af ophavsret, patenter, varemærker, mønstre og lignende, påhviler Køber alene. 

1.5. Køber er forpligtet til at hemmeligholde alle tekniske eller kommercielle oplysninger om Sælger, som er kommet til Købers kendskab 

forud for, under eller efter aftalens indgåelse. 

 

2. TILBUD OG ORDREBEKRÆFTELSE 

 

2.1. Sælgers tilbud er baseret på de ved tilbuddets afgivelse gældende priser på råvarer, hjælpematerialer, arbejdsløn samt fragt, forsikringer, 

toldsatser og valutakurser m.v.  

2.2. Sælger forbeholder sig ret til at ændre i de i tilbud og/eller ordrebekræftelser angivne priser, såfremt der indtil leveringstidspunktet 

indtræffer ændringer i valutakurser, toldsatser, afgifter eller transportomkostninger. 

2.3. Samtlige tilbud afgivet af Sælger kan ændres og tilbagekaldes, indtil Sælger har fremsendt skriftlig ordrebekræftelse til Køber. 

2.4. Ethvert tilbud er kun gældende 30 dage regnet fra tilbuddets datering. Aftale er indgået, når Sælger har afgivet skriftlig ordrebekræftelse 

på baggrund af modtagen bestilling. 

2.5. Mundtligt aftalte ændringer i forhold til tilbud/ordrebekræftelsen skal skriftligt bekræftes af Sælger for at have gyldighed. 

2.6. Leverancer omfatter kun de i tilbud/ordrebekræftelsen udtrykkeligt nævnte dele og/eller ydelser. 

 
 

3. LEVERING 

 

3.1. Det er en forudsætning for, at Sælger kan levere rettidigt, at samtlige oplysninger, der er nødvendige for ordrens udførelse på 

ordretidspunktet, herunder alle nødvendige tegninger og oplysninger m.v., rettidigt er til kommet Sælgers kundskab. 

3.2. Leverancen anses for leveret den dag, hvor den overtages i henhold til bestemmelsen i pkt. 3.4. 

3.3. Køber bærer risikoen for eventuelle maskiner, anlæg og andet løsøre, som indgår som del af Sælgers leverance, fra det tidspunkt, hvor 

maskinen eller anlægget m.v. er leveret hos Køber.  
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3.4. Køber skal anses for at have overtaget leverancen, så snart overtagelsesprøverne i henhold til bestemmelserne i punkt 4 er gennemført 

eller må anses for gennemført, eller – såfremt det er skriftligt aftalt, at overtagelsesprøver ikke skal afholdes – når meddelelse om, at 

leverancen er klar til overtagelse, er afgivet af Sælger til Køber. 

3.5. Hvis Køber tager leverancen i brug, forinden levering er sket i henhold til pkt. 3.4., anses levering for sket og leverancen accepteret af 

Køber som værende kontraktsmæssig fra ibrugtagningen. 

3.6. Leveringstiden opgives af Sælger med forbehold for krig, ildsvåde, strejke, lockout, transportforhindringer eller anden force majeure, 

herunder forsinkelse fra underleverandører. 

3.7. Hvis de i pkt. 3.6. nævnte forhold indtræder, forlænges leveringstiden tilsvarende, uden at dette skal anses for misligholdelse af aftalen. 

Sælgers forpligtelser til at levere varen bortfalder dog, såfremt Sælger ikke indenfor rimelig tid har mulighed for at levere. 

3.8. Hvis Sælger skal udføre arbejdsopgaver hos Køber, er Køber forpligtet til at klargøre arbejdsstedet, således at Sælger kan udføre 

arbejdsopgaverne på betryggende vis og uden generende forhold. I modsat fald forlænges leveringstiden tilsvarende, uden at dette skal 

anses for misligholdelse af aftalen. Sælgers forpligtelser til at levere varen bortfalder dog, såfremt Sælger ikke indenfor rimelig tid har 

mulighed for at levere. 

3.9. Sælger er ikke ansvarlig for forsinkelse eller manglende levering, som skyldes de i pkt. 3.6. og pkt. 3.8. nævnte forhold eller årsager i 

øvrigt, som er uden for Sælgers kontrol. 

3.10. Der ydes i tilfælde af forsinkelse fra Sælgers side ikke erstatning vedrørende Købers indirekte tab, herunder erstatning for driftstab, tidstab, 

tabt avance eller andre omkostninger på grund af forsinket levering. Dette gælder dog ikke, såfremt Sælger har gjort sig skyldig i grov 

uagtsomhed. 

3.11. Leveringen kan af Sælger stilles i bero, så længe Køber misligholder nogen forpligtelse overfor Sælger, uanset misligholdelsen vedrører 

den pågældende eller anden leverance. 

3.12. Forsinkes leveringen på grund af Købers forhold, er Køber forpligtet til at betale til den aftalte betalingstid, ligesom Køber forpligter sig 

til at afholde Sælgers opbevaringsudgifter efter Sælgers opgørelse og til de af Sælger fastsatte priser for opbevaring. I tilfælde af, at levering 

forsinkes på grund af Købers forhold, er Sælger berettiget til en konventionalbod fra den dag, hvor Sælger skulle have leveret og indtil det 

tidspunkt, hvor Køber opfylder sin forpligtelse. Konventionalboden udgør 0,5% af kontraktsummen (opgjort ekskl. moms og afgifter) for 

hver hele uge, forsinkelsen varer. Konventionalboden kan ikke overstige 7,5% af kontraktsummen (opgjort ekskl. moms og afgifter). 

 

 

4. AFTESTNING OG MONTAGE M.V. 

 

4.1. Hvis Sælger har forpligtet sig til programmering, aftestning eller montering af værktøjer, maskiner, anlæg m.v. eller dele hertil, forudsættes 

det, at alle nødvendige installationer, herunder vedrørende elektriske dele, er udført efter gældende forskrifter. 

4.2. Køber er overfor Sælger ansvarlig for, at de i pkt. 4.1. nævnte arbejdsopgaver kan udføres under forhold, som er i overensstemmelse med 

gældende love og bestemmelser vedrørende arbejdsmiljøet på det sted, hvor arbejdet skal udføres (arbejdsstedet). Køber skal endvidere 

give Sælger meddelelse om de sikkerhedsbestemmelser, som gælder for personel på arbejdsstedet. 

4.3. Når Sælgers arbejde i henhold til pkt. 4.1. er fuldført, skal der, medmindre andet er skriftligt aftalt, afholdes overtagelsesprøve for at 

afgøre, om Leverancen er i overensstemmelse med parternes aftale. 

4.4. De tekniske krav til gennemførelsen af overtagelsesprøven skal være som specificeret i parternes aftale. 

4.5. Overtagelsesprøven skal udføres under Sælgers ledelse og skal overværes af repræsentanter fra begge parter. Køber skal uden omkostning 

for Sælger sørge for kraft, materialer og apparater m.v. samt stille den fornødne arbejdskraft til rådighed, som er nødvendig for 

gennemførelsen af overtagelsesprøven. 

4.6. Resultatet af overtagelsesprøven skal godkendes af Sælger og Køber. 

4.7. Sælger har ret til at foretage justering og afhjælpning af mangler ved Leverancen konstateret ved første overtagelsesprøve i henhold til 

pkt. 4.3. i en periode på 1 måned efter, at første overtagelsesprøve er udført. 
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4.8. Køber kan ikke gøre misligholdelsesbeføjelser gældende i anledning af forsinkelse, såfremt leverancen bringes i kontraktsmæssig stand 

inden for den i punkt 4.7. nævnte periode. 

4.9. Skal Sælger udføre aftestning af Købers værktøjer, anlæg, maskiner eller dele heraf, er Sælger ikke ansvarlig for skade på Købers ejendom 

eller personskade, som måtte opstå i forbindelse hermed. Køber skal holde Sælger skadesløs i den udstrækning Sælger pålægges ansvar 

over for tredjemand. 

 
 

5. EJENDOMSRET 

 

5.1. Det solgte forbliver Sælgers ejendom, indtil hele købesummen er erlagt inkl. renter og eventuelle omkostninger. 

 

 

6. BETALINGSBETINGELSER 

 

6.1. Sælgers betalingsbetingelser fremgår af tilbuddet eller ordrebekræftelsen. 

6.2. Fakturaen anses som et påkrav i henhold til Renteloven. Betaler køber ikke i rette tid i henhold til den indgåede aftale, er Sælgeren berettiget 

til fra forfaldsdagen at beregne sig morarente 1% pr. løbende måned af det forfaldne beløb. 

6.3. Betaling kan under ingen omstændigheder udsættes, ej heller på grund af forsinket levering, montage, mangelfuld ydelse eller af anden 

grund. 

6.4. Køber er uberettiget til at bringe Sælgers krav til ophør ved modregning. 

 
 

7. MANGLER OG REKLAMATION 

 

7.1. Køber skal ved modtagelsen af leverancen straks underkaste denne en grundig undersøgelse for at sikre sig, at det leverede er uden mangler 

og i overensstemmelse med ordrebekræftelsen. Undlader Køber dette, kan Køber ikke efterfølgende påberåbe sig mangler, der ved en 

sådan undersøgelse burde være opdaget. 

7.2. Reklamationer over mangler, der er eller burde være konstateret ved ovennævnte gennemgang, skal fremsættes straks og senest 8 dage 

efter at Køber har modtaget leverancen. 

7.3. Sælgers ansvar for mangler, omfatter endvidere kun mangler, hvorom der er skriftligt reklameret inden 12 måneder fra 

leveringstidspunktet, eller, såfremt Sælger forestår aftestning/montage, fra tidspunktet for den i henhold til pkt. 4.6. godkendte 

overtagelsesprøve, under forudsætning af, at den konstaterede mangel bevisligt skyldes fejl begået af Sælger. 

7.4. Køber skal give skriftlig meddelelse om en mangel til Sælger uden ugrundet ophold efter, at manglen har vist sig. Meddelelsen skal 

indeholde en beskrivelse af, hvorledes manglen ytrer sig. Såfremt der er grund til at tro, at manglen kan medføre risiko for skade, skal 

sådan meddelelse gives straks. 

7.5. Såfremt Køber ikke ved skriftlig meddelelse underretter Sælger om manglen inden for de i pkt. 7.2. – 7.4. nævnte frister, mister Køber sin 

ret til at fremsætte ethvert krav i anledning af manglen. 

7.6. I tilfælde af rettidig og berettiget reklamation påtager Sælger sig uden ugrundet ophold at foretage omlevering eller afhjælpning af manglen 

efter Sælgers valg. Sælger skal selv bære omkostningerne herved. 

7.7. Såfremt eventuel demontering og montering medfører indgreb i andet end leverancen, påhviler arbejdet og omkostningerne herved Køber. 

7.8. Enhver forsendelse i forbindelse med omlevering, reparation eller udskiftning i anledning af rettidig og berettiget reklamation af mangler 

skal ske for Sælgers regning og risiko. Køber skal følge Sælgers instruktioner om forsendelsesmåde. 
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7.9. Mangelfulde dele, som udskiftes i forbindelse med omlevering, reparation eller udskiftning, skal af Køber stilles til Sælgers disposition og 

forbliver Sælgers ejendom. 

7.10. For dele af leverancen, som er repareret eller udskiftet af Sælger, påtager Sælger sig de samme forpligtelser, som gælder for den oprindelige 

leverance i et tidsrum af 12 måneder. For leverancens øvrige dele forlænges den i pkt. 7.3. nævnte periode kun med det tidsrum, leverancen 

ikke har kunnet anvendes som følge af mangler, hvorom Køber i henhold til pkt. 7.4. har afgivet rettidig og berettiget reklamation til 

Sælger.  

7.11. Uanset pkt. 7.6. og pkt. 7.10 gælder Sælgers mangelsansvar ikke for nogen del af leverancen ud over 2 år efter det oprindelige 

leveringstidspunkt. 

7.12. Såfremt Sælger ikke inden rimelig tid opfylder sine forpligtelser i henhold til pkt. 7.6. skal Køber ved skriftlig meddelelse give Sælger en 

sidste frist for opfyldelse. Er forpligtelserne ikke opfyldt inden udløbet af den fastsatte frist, kan Køber efter eget valg enten lade udføre 

de reparationer, som er nødvendige og/eller få fremstillet nye dele for Sælgers regning og risiko, forudsat han gør dette på en fornuftig og 

rimelig måde, eller kræve forholdsmæssigt afslag, dog højst 15% af kontraktsummen (opgjort ekskl. moms og afgifter). Hvis manglen er 

væsentlig, kan Køber i stedet hæve aftalen ved skriftlig meddelelse til Sælger og kræve erstatning for det lidte tab. Erstatningen kan dog 

aldrig overstige 15% af kontraktsummen (opgjort ekskl. moms og afgifter). 

7.13. Sælger påtager sig intet ansvar for fejl og mangler som direkte eller indirekte hidrører fra reparationsarbejder, der uden Sælgers 

mellemkomst udføres af tredjemand, ligesom reklamationsret automatisk bortfalder, såfremt tredjemand eller Køber selv udøver reparation 

vedrørende det solgte. 

7.14. Sælgers afhjælpning omfatter ikke sædvanligt slid og ælde eller skader, forårsaget ved Købers/brugerens ukorrekte eller mangelfulde, 

skødesløse eller uhensigtsmæssige behandling. 

7.15. Sælgers ansvar omfatter ikke mangler forårsaget af anlæg, maskiner, materialer, tegninger, specifikationer eller øvrige oplysninger, som 

er tilvejebragt af Køber, eller af konstruktioner, der er foreskrevet eller specificeret af denne. 

7.16. Sælger påtager sig intet ansvar for hensigtsmæssighed, rigtighed eller nøjagtighed af Købers ændringer i tegninger eller konstruktioner. 

7.17. Sælger er under ingen omstændigheder forpligtet til at yde erstatning for driftstab, tidstab, tabt avance eller andet lignende indirekte tab 

som følge af konstaterede mangler. 

7.18. I tilfælde af, at Sælger og Køber ikke kan opnå enighed om, hvorvidt der er tale om en mangelfuld leverance, er hver af parterne berettiget 

til straks at anmode Teknologisk Institut om at udpege en uafhængig syns- og skønsmand, med henblik på, at gennemføre et syn- og skøn. 

Parterne er enige om, at resultatet fra det gennemførte syn- og skøn efterfølgende kan benyttes under en eventuel retssag. 

8. PRODUKTANSVAR 

8.1. Sælger er ansvarlig for produktansvar i overensstemmelse med gældende dansk ret. 

8.2. Sælger er kun ansvarlig for personskade og tingsskade, såfremt det bevises, at skaden skyldes fejl eller forsømmelser begået af Sælger 

eller andre, som Sælger har ansvaret for. 

8.3. Sælgers erstatning for et eventuelt produktansvar kan aldrig overstige værdien af den leverance, hvori det defekte produkt indgår, og kan 

maksimalt udgøre €  10.000.000,00 inkl. renter og omkostninger. 

8.4. Sælgers ansvar omfatter kun direkte tingsskade og således ikke tabt arbejdsfortjeneste, driftstab eller andet indirekte tab. 

8.5. I den udstrækning Sælger måtte blive pålagt produktansvar over for tredjemand, er Køber forpligtet til at holde Sælger skadesløs i samme 

omfang, som Sælgers ansvar er begrænset efter de foregående afsnit. 

8.6. Såfremt tredjemand fremsætter krav mod én af parterne om produktansvar i henhold til nævnte bestemmelse, skal den pågældende part 

omgående skriftlig underrette den anden part herom. 
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8.7. Køber og Sælger er gensidigt forpligtet til at lade sig sagsøge ved den domstol, som behandler erstatningskrav, der er rejst mod en af dem 

på grundlag af en skade, som påstås forårsaget af leverancen. 

8.8. I det omfang Køber, eller den til hvem Køber videreoverdrager det solgte, har tegnet forsikring, begrænses Sælgers ansvar til kun at dække 

i det omfang forsikringen ikke er tilstrækkelig. 

 

9. LOVVALG OG VÆRNETING 

 

9.1. Tvistigheder vedrørende nærværende salgs- og leveringsbetingelser og leverancer fra Sælger afgøres ved Sælgers værneting og efter dansk 

rets regler.  regler. rets dansk efter voldgiftsret Dansk ved Afgøres 
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